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MANTENIENDO LOS LOGROS
ALCANZADOS A TRAVES DE LA
INTEGRIDAD

El Pert ha vivido un proceso significativo de desarrollo socioeconémico y mejora en el bienestar. Para que
estos avances sean sostenibles e incluyentes, es fundamental promover un sistema sélido de gobernanza que
mitigue los riesgos de corrupcién y proporcione un entorno estable. Sin embargo, los niveles de gobernanza
de Pert se ubican por debajo de 1la media de los paises miembros de la OCDE, solamente obteniendo mejores
resultados que el promedio de los paises de América Latina y el Caribe (ALC) en Calidad Regulatoria (véase la
Grafica 1). Por ello, para garantizar que el progreso siga manteniéndose, son necesarias profundas reformas

estructurales.

En los ultimos 15 anos, el pais ha avanzado en el fortalecimiento de su sistema de integridad. En el 2010
se cre6 la Comisién de Alto Nivel Anticorrupcién (CAN) reuniendo diferentes instituciones tanto del sector
publico como privado, y de la sociedad civil, con la finalidad de estimular la coordinacién y mejorar el marco
de politicas de integridad y combate a la corrupcion en el nivel central y subnacional de gobierno.

GRAFICA 1. INDICADORES MUNDIALES DE GOBERNANZA, PERU COMPARADO CON
PROMEDIOS DE LA OCDE Y DE LOS PAISES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE (ALC), 2014
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Fuente: Indicadores Mundiales de Gobernanza del Grupo del Banco Mundial (2014)

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU



En el contexto del Programa Pais de la OCDE con el Per, el Estudio de la OCDE sobre Integridad brinda
un conjunto de recomendaciones concretas para reforzar un sistema de integridad coherente e integral
tanto a nivel nacional como regional. Mas alla de analizar las disposiciones institucionales del sistema,
el estudio se centra en las politicas y practicas relacionadas con la financiaciéon politica, la promocién de
la ética publica y la gestién de los conflictos de intereses, el lobby, la proteccién a denunciantes, el control
interno y la gestion de riesgos, asi como el régimen disciplinario y la funcion del sistema de justicia penal

para combatir la corrupcién.

El Perti tiene una oportunidad Ginica de avanzar mas en su lucha contra la corrupcién al pasar de un enfoque
reactivo impulsado por casos hacia cambios estructurales méas profundos. Esto estableceria un sistema
integral que construya una cultura de integridad respaldada por mecanismos apropiados de rendicién de
cuentas (véase la Grafica). Realizar esta ambiciosa agenda no depende de una sola entidad, sino que requiere
un esfuerzo coordinado en todo el sector publico que también involucre al sector privado ya la sociedad en
su conjunto. Al implementar las recomendaciones del estudio, el Pert estableceria una base sélida para un

desarrollo sostenible e inclusivo.
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PROMOVER UN SISTEMA DE INTEGRIDAD
COORDINADO E INTEGRAL
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La experiencia de los paises de la OCDE muestra que para reforzar la integridad del sector publico y prevenir
la corrupcién, es esencial contar con un sistema de integridad publica eficaz, integral y coherente. En
particular, la buena practica indica la importancia de aclarar las responsabilidades institucionales dentro
del sector publico al establecer responsabilidades claras, garantizar que se cuente con los mandatos y
capacidades adecuados para cumplir con las responsabilidades asignadas, y promover mecanismos para la

cooperacion y la coordinacién en el nivel central, asi como con y entre los niveles subnacionales de gobierno.

PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

La Comisién de Alto Nivel Anticorrupcién (CAN)
reine a algunos de los principales actores del
escenario de integridad de Pert, con lo cual
propicia la coordinacién. Sin embargo, en la
actualidad algunos actores clave de la prevencion
de la corrupcién no son miembros de la CAN, en
especial la Secretaria de Gestién Publica (SGP), la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), la
Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE),
y la reciente Autoridad Nacional de Transparencia
y el Acceso a la Informacién Publica (ANTAI) en el
Ministerio de Justicia, la cual sin embargo requiere
un grado mayor de independencia y un desarrollo

de sus capacidades.

El estudio revela una cierta desconexién entre
los debates de alto nivel de la CAN y el nivel
técnico de los miembros de la CAN. Esto amenaza
la implementacién eficaz de las politicas de
integridad decididas en la CAN e impide el uso
eficiente de los conocimientos técnicos de cada

miembro.
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La Unidad de Coordinacion General (UCG), que
es el secretariado técnico de la CAN, se encarga
de asegurar la coordinacién, disefiar la Politica
Nacional Anticorrupcién, brindar asesoria y dar
seguimiento a los acuerdos alcanzados por la
Comisién. Sin embargo, la unidad depende en
los aspectos administrativos y financieros de la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), lo
cual representa un obstaculo para su capacidad
de cumplir eficazmente con su mandato. A modo
de ejemplo, esto se ve representado en el hecho
de que actualmente el personal es empleado a
través de contratos de tiempo determinado que

se renuevan cada tres meses.

Un logro del Pert es la creacién de las Comisiones
Regionales Anticorrupcién (CRA). Actualmente
estas operan en las 25 regiones, aunque con grados
variables de madurez. Las CRA se diseflaron en una
forma que refleja la composicién de la CAN, para
asi fomentar la coordinacién interinstitucional en

el nivel regional. Sin embargo, de similar manera



que al nivel nacional, el foco de interés parece situarse méas del lado
represivo, en tanto que el trabajo en prevencién de la corrupcién

podria reforzarse para lograr cambios estructurales mas profundos.

e Una de las tareas de las CRA es elaborar un plan regional
anticorrupcién. Hasta ahora, sélo unas pocas regiones lo han
hecho, y no se sabe con claridad en qué medida estos planes son
eficazmente implementados. Asimismo, la coordinacién entre la
CANy las CRA ha sido intermitente y el mecanismo actual parece

depender demasiado de la motivacién del personal en funciones
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en el nivel regional. Ademas, la comunicacién entre las CRA es

aun muy limitada.

RECOMENDACIONES

Fortalecimiento de la Comisién de Alto Nivel contra la
Corrupciéon (CAN)

e Para fortalecer la Unidad de Coordinacién General (UCG) de la
CAN, el Pert podria enmendar la Ley para clarificar los criterios de
seleccion del Coordinador General y aclarar las reglas de ejercicio

del cargo y remocion.

e La CAN podria beneficiarse al enfocarse en su mandato central
de garantizar la coordinaciéon y la coherencia de las politicas de
integridad y deberia dar seguimiento y comunicar la situacién de

los planes nacionales anticorrupcion.

e Desarrollarlas capacidades de la CAN en la gestion de la informacion

y comunicacién mejoraria su impacto y fortaleceria su enfoque.

e LaUCGdela CAN podria fortalecerse incorporandola formalmente
en la estructura organizacional de la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM) como Organismo Técnico Especializado.

e Para apoyar las funciones de la CAN, el Pert podria fortalecer el
conocimiento sobre gestién publica de la Unidad de Coordinacién
General y crear una o dos posiciones adicionales dedicadas a la

gestion y andlisis de datos cuantitativos.




Cuadro 1. Composicion de la CAN (a octubre de 2016)

MIEMBROS CON VOTO (10)

Presidente del Congreso de la Republica
Presidente del Poder Judicial

Presidente de la Presidencia del Consejo de Ministros
(PCM)

Ministro de Justicia y Derechos Humanos
Presidente del Tribunal Constitucional

Presidente del Consejo Nacional de la Magistratura
Fiscal de la Nacion

Presidente de la Asamblea Nacional de Gobiernos
Regionales

Presidente de la Asociacion de Municipalidades
Secretario Ejecutivo del Acuerdo Nacional

Fuente: Ley 29976 de 2013, Ley que crea la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion.

Coordinacién horizontal: Reunir a los actores
clave del Sistema de Integridad Publica

La CAN podria fortalecerse ampliando su
composicién con actores clave que actualmente
no forman parte de la Comision; idealmente, esto
ocurriria antes del desarrollo del préximo Plan
Nacional Anticorrupcién (2017-21).

Para garantizar que los objetivos politicos se
traduzcan en acciones concretas, el Plan Nacional
Anticorrupcién y otras decisiones de la CAN debe
ser incluidos en los planes operacionales de sus
miembros.
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MIEMBROS CON VOZ PERO SIN VOTO (11)

Contralor General (CGR)

Defensor del Pueblo

Director Ejecutivo del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE)

Presidente de la Asamblea Nacional de Rectores
Presidente del Consejo Nacional para la Etica Publica
(Proética)

Presidente de la Confederacion Nacional de Instituciones
Empresariales Privadas

Representante de los sindicatos laborales de Peru
Representante de la Iglesia catdlica

Representante de la Iglesia evangélica

Director Ejecutivo del Consejo de Prensa Peruana
Coordinador General de la CAN

Para promover aun mas el impacto y aumentar
el apropiamiento de las instituciones miembros
de la CAN, se podrian fomentar discusiones y
decisiones técnicas mediante el establecimiento
de dos sub-comisiones técnicas o grupos de
trabajo: uno sobre prevencién y el otro sobre

cumplimiento de las imposiciones legales.

El Peru podria considerar la posibilidad de
otorgar a otros miembros de la CAN el derecho
de voto para aumentar el apropiamiento y la
responsabilidad de las decisiones tomadas en la

comisién por todos sus miembros.



Llegar a las regiones: Implementacién de
sistemas de integridad publica a nivel regional

Las Comisiones Regionales Anticorrupciéon (CRA)
deberian seguir promoviendo el desarrollo de
planes regionales anticorrupcion, garantizando
que los mismos se construyan de manera
participativa, con la participacién de todos los

actores clave.

El Perti podria fortalecer las capacidades de las
secretarias técnicas de las CRA a través de una
estrategia centrada de desarrollo de capacidades
y podria transferir fondos nacionales para

apoyarlas.

Para garantizar la coherencia y la transferencia de
conocimientos entre el nivel nacional y el regional,
se podria institucionalizar un mecanismo efectivo

de coordinacién entre la CAN y las CRA.

Un mecanismo, por ejemplo, una plataforma
intranet o reuniones conjuntas periddicas,
podria ayudar a garantizar el intercambio de
experiencias e informacién entre las regiones
a fin de mejorar el aprendizaje mutuo en el
diseno y la aplicacién de los planes regionales

anticorrupcién.
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FORTALECER LA ETICA PUBLICA Y LA
GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES

Incorporar una cultura de integridad en el sector publico requiere la definicién de valores comunes a
los cuales deberian apegarse todos los funcionarios publicos y la elaboracién de estandares concretos
de conducta que necesitan aplicar en su trabajo diario. Fijar valores y normas de conducta para los
funcionarios publicos en un cédigo de ética e implementarlos en forma activa es pertinente en particular
en aquellas situaciones en las que puedan surgir conflictos de intereses. De hecho, si bien una situacién de
este tipo no entrana corrupcion per se, si aumenta el riesgo de que se presente un acto de corrupciéon. Por
consigulente, garantizar que los conflictos de intereses se identifiquen y se gestionen en forma adecuada
es uno de los primeros pasos para proteger la integridad del sector publico y defender el interés publico

(véase la Grafica 3).

Componentes basicos de la politica de conflictos de intereses

Definir un enfoque de politicas para resolver los conflictos de intereses es parte esencial del contexto
politico, administrativo y juridico de la administracién publica de un pais. Esta politica no intenta cubrir
cada situacién en la cual pudiera surgir un conflicto de intereses; en cambio, esta disefiada como una

politica general y una referencia practica que es pertinente para un contexto social que cambia rapidamente.

GRAFICA 3. COMPONENTES BASICOS DE LA POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERESES

Definicién de las caracteristicas Liderazgo y compromiso Revelacion adecuada de Evaluacién y valoracién
generales de las situaciones en las con la implementacion de la informacion conveniente 'y de una politica de conflictos
que surgen conflictos de intereses politica sobre conflictos de gestion eficaz de conflictos. de intereses con base en la
y que podrfan poner en riesgo intereses experiencia
la integridad  organizacional e
individual..

Identificacion de ocasiones Conciencia que ayuda al Alianzas con otras partes

especificas en las que cumplimiento y anticipacion de areas interesadas, entre ellas contratistas,

se presentan situaciones en riesgo con fines de prevencion. clientes, patrocinadores y la

inaceptables de conflictos de comunidad.

intereses.

Fuente: OECD (2003), Managing Conflict of Interest in the Public Sector: OECD Guidelines and Country Experiences, OECD, Paris
www.oecd.org/gov/ethics/conflictofinterest
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PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

La Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica de
Perti establece un conjunto de principios, deberes
y prohibiciones éticos aplicables a funcionarios
publicos de los érganos de la administracién
publica. El Cédigo de Etica aborda también la
gestién de conflictos de intereses. Sin embargo,
otras leyes incluyen disposiciones adicionales
y la consecuente fragmentacién del marco
dificulta garantizar el cumplimiento y ofrecer

una orientacién clara a los funcionarios publicos.

No resolver un conflicto de intereses al momento
de su aparicién, aceptar o mantener un interés
privado prohibido, no informar sobre un conocido
conflicto de intereses por parte de un colega y la
ausencia de solucién o gestién de conflictos de
intereses se consideran violaciones del cédigo, por
las que se aplican sanciones disciplinarias. Sin
embargo, las sanciones que acarrea la violaciéon
del Cdédigo de ética, aun no se encuentran
claramente definidas.

Enla actualidad, la CAN, la CGR, la SGP y SERVIR
tienen mandatos relacionados con la ética
publica, y generan conciencia sobre sus valores u
ofrecen formacién en ética publica. Sin embargo,
la coordinacién entre estas instituciones es
limitada, por lo que esta formacién y orientacién
no se proporciona de manera sistematica en
toda la administracién publica. Asimismo, los
funcionarios publicos de alto nivel no reciben
la orientacién adecuada, no se les utiliza como
promotores internos de conducta ética, y no se
atienden de forma explicita las areas de riesgo

especificas.

Todos los funcionarios y servidores publicos
deben presentar una declaracién de ingresos y
de bienes y rentas antes y después de asumir su
puesto, asi como actualizarla cada ano (véase la
Grafica 4). La informacién requerida cubre los
ingresos y los bienes, los ahorros y obligaciones,
asi como los ingresos y los bienes del conyuge.
Si bien la informacién presentada puede servir
para detectar el enriquecimiento ilicito, no se
incluye informacién adicional, como empleos
externos, regalos y puestos previos, utiles para
vigilar los conflictos de intereses. El proceso de
auditoria de la CGR se ve abrumado por el gran
numero de declaraciones de bienes y carece
de la competencia requerida para cotejar la
informacién, por ejemplo, los datos fiscales, lo
cual provoca que dicho proceso podria ser méas
eficaz.

“Trabajaremos en medidas
legislativas, administrativas
y practicas institucionales
concretas para combatir la
corrupcion, acabar con el trafico
de influencias '

ejo de Ministros,

Acosto de 2016




GRAFICA 4. NIVEL DE TRANSPARENCIA Y DISPONIBILIDAD PUBLICA DE INTERESES PRIVADOS EN EL PODER EJECUTIVO
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CULTURA

RECOMENDACIONES

El marco normativo institucional de ética
publica y gestién de los conflictos de intereses

Como objetivo a largo plazo, el Pertu deberia
considerar la elaboracién de un marco normativo
unico de politicas destinadas a promover la
integridad y la gestién de los conflictos de
intereses, incluyendo la definicién del término
conflicto de interés; mientras tanto, el Peru
debe garantizar que el Manual Nacional de
Principios Eticos, Obligaciones y Prohibicién en
la funcién publica desarrollado por la CAN sea
efectivamente incorporado y utilizado en todo el
sector publico peruano involucrando a SERVIR,
SGP y Oficinas de Recursos Humanos a niveles

organizacionales.

El Peru deberia clarificar las funciones y
responsabilidades de los organismos que
participan en el desarrollo y la gestion de la
ética publica y de las politicas de conflictos de
intereses, atribuyendo la funcién principal a

SERVIR para garantizar la coherencia con las

i

politicas de gestion de recursos humanos, la
capacitacién y su aplicacién; se podria garantizar
la coordinacién con la SGP y la CGR mediante la
plataforma proporcionada por la CAN.

Proporcionar orientacion sobre ética y conflictos
de intereses

Para resolver los problemas éticos relacionados con
el trabajo, SERVIR deberia asegurar orientacion,
asesoramiento y consultoria, mediante altos
funcionarios responsables de la ética publica y
de la gestién de conflictos de interés dentro de

cada organizacién.

SERVIR podria elaborar directrices especificas
con ejemplos practicos de situaciones de conflicto
de intereses y cémo identificarlas y resolverlas,
incluidas directrices sobre la aplicacién de
codigos a nivel organizacional, de modo que se
haga hincapié en la apropiacion y el impacto en

el comportamiento.
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Se podrian elaborar orientaciones especificas
para las categorias de funcionarios publicos en
situacion de riesgo: tales categorias comprenden
altos funcionarios publicos, reguladores del
mercado financiero, auditores, funcionarios
fiscales, asesores politicos, funcionarios de
aduanas, inspectores del nivel central del gobierno

y la oficina ministerial.

Toma de conciencia y aporte de capacitacion

Se podria implementar una campana de
concientizacién en el sector publico sobre
ética publica como una actividad compartida
y coordinada entre SERVIR, la SGP y la CAN,
destinada también al sector privado, a la sociedad

civil y a los ciudadanos.

Los esfuerzos de capacitacién deberian
consolidarse dentro de SERVIR / ENAP como la
agencia principal en estrecha coordinacién con

las oficinas de recursos humanos, la SGP y la CGR.

El Peru podria considerar la posibilidad de
implementar una capacitacién innovadora y
especifica sobre la ética y sobre como enfrentar

situaciones de conflicto de intereses.

Para ayudar a priorizar y enfocar los esfuerzos de
capacitacion y mejorar su relacién costo-beneficio,
SERVIR podria hacer una evaluacién de las
necesidades de capacitacién en ética, prestando
especial atencién al desarrollo de los gerentes

de alto nivel.

Asegurar el control, seguimiento y evalu-

acion eficaces

Para garantizar un monitoreo y evaluacién
efectivos, SERVIR podria diseniar herramientas
y procesos, incluyendo encuestas, evaluaciones
de las directrices proporcionadas en el cédigo y
datos estadisticos sobre acciones disciplinarias

y de divulgacion.

Para permitir el seguimiento y la evaluacion
de la aplicacién del Cédigo de Etica de la
Administracién Publica y publicar informes
anuales de progreso, deberian elaborarse

indicadores claros y transparentes.

Deben establecerse criterios claros y coherentes
de violaciones y sanciones por violar el c6digo

de ética y la politica de conflictos de intereses.

Los formularios de declaraciones juradas podrian
ampliarse para incluir informacién sobre cargos
externos (pagos y no pagos), obsequios y empleos
previos segun el nivel de riesgo asociado al puesto

de funcionario publico.

El Perti podria fortalecer el papel de 1a CGR para
auditar las declaraciones juradas otorgandole
mas poderes para cruzar la informacién a
través de acuerdos con las unidades tributarias

y financieras.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU
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IMPLEMENTAR LA PROTECCION DE
DENUNCIANTES
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La denuncia es considerada como la ultima linea de defensa para proteger el interés publico. Fijar reglas
y procedimientos claros para informar sobre violaciones a los estandares de integridad y asegurar la
proteccién contra todo tipo de trato injustificado como resultado de una denuncia son medidas de una
esencial importancia para cultivar una cultura de integridad. Los programas de apoyo de una cultura
organizacional abierta deberian complementarse con la dotacién de canales alternativos para denunciar
supuestas violaciones a los estandares de integridad, incluyendo, cuando sea apropiado, la posibilidad de
informar de manera confidencial a un érgano con el mandato y la capacidad de realizar una investigacién

independiente.

GRAFICA 5. RAZONES POR LAS QUE LOS PERUANOS PUEDEN OPTAR POR NO DENUNCIAR IRREGULARIDADES
45% ;
40%
30%
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5ot
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No sé a dénde  Tengo miedo de las No tendria efecto Otras
denunciar consecuencias alguno

Fuente: Datos basados en el Barometro Global de la Corrupcion de Transparenci Internacional (2013)

PRINCIPALES RESULTADOS Y con una naturaleza especializada y abarcar un
RETOS amplio espectro, la ley no define lo que constituye

una denuncia protegida, por lo que pone en

e [El Perd cuenta con una ley de proteccién a peligro la claridad y la confianza del publico en
denunciantes especializada, la cual se disefi6 para el proceso. Igualmente, si bien el marco legislativo
proteger a funcionarios publicos, pero también ~ Proporciona una amplia cobertura desde una

a ciudadanos que denuncian irregularidades perspectiva subjetiva, que incluye la proteccion

cometidas en una entidad publica. Pese a contar de antiguos servidores publicos, no cubre otras
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categorias delicadas como los posibles solicitantes

de empleo y los aprendices.

En el estudio se reconoce que los denunciantes
en Pery estan protegidos del despido injustificado
por parte de su empleador como resultado de
su denuncia. Sin embargo, el marco legal no
establece sanciones penales en caso de que se
presenten represalias (o la amenaza de ejercer
estas represalias) en contra de los denunciantes.
Asimismo, encuestas muestran que los peruanos
justifican su decisién de no denunciar por temor
a las consecuencias o porque no esperan que
sus denuncias cambien la situacién (Grafica 5).
La legislacion presenta otra brecha relativa a
los criterios en los que se basa la decisién de
emprender una investigacion, lo cual no se
estipula ni se define con claridad en el régimen

juridico actual.

El Perti ha adoptado disposiciones expresas en sus
leyes para garantizar que se disponga de medidas
de concientizacién. No obstante, dichas medidas
parecieran no implementarse de manera efectiva
en la practica, y no hay un plan de comunicacién
estratégico. Como resultado, el estudio muestra
que la concientizacién relativa a la ley y al Sistema
Nacional de Atencién a Denuncias (SINAD) entre

los funcionarios publicos peruanos es minima.

Por ultimo, el Perd atin no ha evaluado si los
mecanismos en vigor cumplen los objetivos para
los cuales fueron implementados hace cinco
anos. A la vez, no hay un mecanismo basado en
evidencias en vigor para evaluar la eficacia del

sistema de denuncia en su conjunto.

RECOMENDACIONES

Fortalecimiento de las protecciones

Para mitigar el riesgo de que los denunciantes
presenten informaciones que pueden no
constituir divulgaciones protegidas y para evitar
exponerlos potencialmente a riesgos innecesarios
y sobrecargar el sistema de admisién con casos no
aplicables, el Pert deberia aclarar la naturaleza
de una divulgaciéon protegida.

El Pert deberia considerar aclarar que las
denuncias que no conducen a una investigacién
completa o al enjuiciamiento siguen siendo

elegibles para la proteccién legal.

Para evitar la posible marginalizacién profesional
de los denunciantes, el Pert deberia emprender
campanas de concientizacién, permitir una
compensaciéon justa a los denunciantes que
sufren pérdidas de ingresos y asegurar un
reclutamiento justo de los funcionarios basado
en el mérito y en el compromiso de promover el

interés publico.

La amenaza de represalias podria incluirse como

delito en la legislacién peruana.

Para garantizar que los posibles denunciantes
puedan elegir dénde desearian presentar sus
denuncias, el Pert deberia proporcionar canales
alternativos formalizados a través de los cuales
las personas puedan revelar informacion;
opciones internas y externas podrian funcionar

simultdneamente.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU

vdanwrino



<
%
>
=
=
O

16

Aumentar la responsabilidad de los destinatarios de las

denuncias

Para promover la coherencia, evitar prejuicios y optimizar el uso
de los recursos internos, el Pert deberia establecer criterios para
guiar a los investigadores en cuanto a si las denuncias merecen

una investigaciéon completa.

Con el in de mantener informados a los denunciantes sobre los
resultados de sus denuncias y promover la rendicién de cuentas,
el Pert deberia implementar mecanismos de seguimiento y

establecer procedimientos de comunicacién.

Concientizar

Para aplicar eficazmente la ley, el Pert deberia considerar la
posibilidad de promover una estrategia de comunicacién amplia
y emprender mayores esfuerzos de concientizacién a través de

diversos canales.

El Peru puede comprometerse con la sociedad civil como una

forma efectiva de aplicar medidas de concientizacion.

Realizar evaluaciones e incrementar el uso de anilisis

estadisticos

Para evaluar su propésito, implementacién y efectividad, el Pert
deberia considerar la revisién de su legislacién de proteccion

de denunciantes.
La efectividad del sistema de denuncias del Pert podria

ser monitoreada y evaluada regularmente recopilando

sisteméaticamente datos e informacion.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU
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“Si se quiere un pais moderno,
una nacién mas honesta, es
necesario que toda la sociedad
se levante para luchar contra
la corrupcién”

Pedro Pablo Kuczynski I
Mensaje del Presidente del Pert a la Nacién
28 de Julio de 2016
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GARANTIZAR UN SOLIDO CONTROL
INTERNO Y MARCO NORMATIVO DE LA
GESTION DE RIESGOS

L
Dm
Z <
OZ
O
Q>
Z O

Contar con un marco sélido y eficaz de control interno y gestién de riesgos resulta esencial para proteger la
integridad en las organizaciones del sector publico, dado que garantiza un entorno de control con objetivos
claros y proporciona un nivel razonable de confianza en la eficiencia, el desempeno y el cumplimiento de
leyes y préacticas por parte de una organizacién. Para lograrlo, la buena practica internacional muestra
que el control interno y la gestién de riesgos tendrian que convertirse en parte integral de las operaciones

cotidianas, y no percibirse e instrumentarse como un ejercicio aislado.

CUADRO 2. ASIGNACION DE FUNCIONES ENTRE LAS PARTES INTERESADAS DE CONTROL Y AUDITORIA, SEGUN EL
MODELO DE TRES LINEAS DE DEFENSA Y ASEGURAMIENTO

12 LINEA DE ASEGURAMIENTO [l 22 LINEA DE ASEGURAMIENTO [l 32 LINEA DE ASEGURAM

Nivel OPe"at'|V°: aceptary Independiente de las Funcién de auditoria interna
gestionar los riesgos unidades de entrega independiente
* Buena informacion de . Evaluaciones o revisiones de - Evaluar y garantizar la eficacia
desempeno y politica cumplimiento de los mecanismos de la

primera y la segunda lineas

. Estadisticas de monitoreo -,
. Gestion de programa y de

. . royecto - Enfoque basado en riesgos
- Registros de riesgo proy q &

para resolver las brechas o

. Linea directa de reporte a la deficiencias del sistema de
alta direccién y al ministro aseguramiento
N

LAS TRES LINEAS DEL MODELO DE ASEGURAMIENTO

Fuente: Basado en Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission (COSO): Internal Control-Integrated Framework 2013,
Institute of Internal Auditors (IIA): Three Lines of Defence Model, Assurance Maps presentation-PIC EU-28 Conference 2015

PRINCIPALES RESULTADOS Y los Organos de Control Institucional (OCls) son
RETOS responsables del control y la auditoria internos.
Las regulaciones, normas y directrices peruanas
e [l Sisterna Nacional de Control Interno (SNC) estan estructuradas de acuerdo con los estdndares
de Pert es dirigido por la CGR, la cual es la internacionales pertinentes. Sin embargo, el Perti
Entidad Superior de Fiscalizacién (EFS) del aun afronta dificultades para plasmar su sélido
pais. En el seno de las instituciones publicas, marco en la practica y acotar la brecha en su
implementacion.
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De hecho, hay varios retos para alcanzar un
sistema eficaz de control interno y gestién de
riesgos en el Peru. En primer lugar, este ejercicio
es considerado como una rutina administrativa,
un mero llenado de casillas. En segundo lugar,
no hay una clara asignacién de funciones y
responsabilidades relativas a procesos de control
interno y gestién de riesgos, lo cual limita el
ejercicio a un ejercicio aislado. En tercer lugar,
la gestion de riesgos es llevada a cabo por los
Organos de Control Institucional (OCIs) y las
unidades administrativas, y la participacién de
las unidades operativas, que son las duenas de
los riesgos, es escasa. Asimismo, actualmente
el marco de gestion de riesgos y control interno
de Pert no incluye una politica de gestién de
fraudes especial.

El estudio también identificé un conjunto de
deficiencias que obstaculizan un sistema eficaz
de control interno: no hay sefales claras de los
niveles de alta direccién; los objetivos de las
entidades tienden a definirse en forma vaga; los
sistemas de informacién no han alcanzado la
madurez; la fijacién de indicadores pertinentes
y la medicién del desempeno son limitadas; las
actividades de concientizacién acerca de los
beneficios del control interno y la gestién de
riesgos son también escasas, y los programas de
desarrollo de competencias y formacién requieren
mejorar aln mas. Estos retos son aun mayores

a nivel regional.

La actual incorporacién de los OCls a la estructura
de la CGR afronta dos retos diferentes pero
interconectados. En primer lugar, hay confusion
dentro de las entidades respecto a las funciones y
las responsabilidades de su propio personal y del
personal de los OCIs en lo que concierne al control
interno y la gestién de riesgos segin el modelo
de tres lineas de defensa (véase el Cuadro 2).

En segundo lugar, la funcién exacta de una

auditoria interna independiente no parece estar
desarrollada con claridad, segun las principales

practicas de los paises miembros de la OCDE.

RECOMENDACIONES

Fortalecimiento del marco normativo peruano
de control interno y gestién de riesgos

e Mediantela aplicacién del control interno, incluida
la gestién de riesgos, como parte integrante
de los procesos de gobernanza, de gestién y
operacionales, el Peru podria cerrar la brecha
entre el marco conceptual de control interno
y de gestién de riesgos y la implementacién a

nivel de entidad.

e Las funciones de control interno y gestién
de riesgos podrian integrarse en reformas
mas amplias de la gestidn publica mediante
el fortalecimiento y la formalizacién de la
cooperacién entre instituciones del Sistema
Nacional de Control e instituciones publicas
clave. Estas funciones deberian vincularse con
iniciativas y politicas como el Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional, la gestién basada
en los resultados, las reformas de la gestion
publica, los planes fiscales de mediano plazo y

la descentralizacién.

e La metodologia y la aplicacién de la auto-
evaluacion del sistema de control interno podrian
mejorarse acentuando la concientizacion y la
comprension individuales y desarrollando las
capacidades de todos los jefes de departamentos
y directorios, asi como de los empleados que

ocupan puestos clave.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU
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Asignar funciones y responsabilidades y separar obligaciones respecto
a la funcién de control interno

El Peru deberia determinar y asignar las diversas funciones y
responsabilidades con respecto al control interno y la gestién de riesgos
al separar claramente las politicas y procesos de control financiero y

gerencial de la funcién de auditoria interna.

El papel y las operaciones de los OCls deberian ser redisefiadas para
centrarse mejor en asesorar y apoyar a la direccién superior, asegurando
la adecuacién de los procesos de control interno para mitigar los riesgos y
asegurando que los gerentes y el personal de las entidades gubernamentales
participan activamente en las actividades de control y gestion de riesgos;
para reflejar esto, los OCIs podrian ser renombradas como Oficinas de

Auditoria Interna y Aseguramiento (OAIA).

Se podrian explorar formas practicas de mejorar y normalizar la coordinacion
entre las partes interesadas, asegurar la armonizacién de normas y
herramientas metodoldgicas, asignar funciones y responsabilidades
claras, separar los deberes y salvaguardar la independencia institucional
e individual y la objetividad en el ambito del control y auditoria externa

e interna.

La eficacia del marco normativo de control interno y gestién de riesgos,
incluida la concientizacién del valor agregado del control interno entre la
direccion superior y el fortalecimiento de la independencia y la objetividad
de la funcién de auditoria interna, podria beneficiarse de la introduccién
de comités o consejos de riesgo y auditorias independientes.

Apoyar la integridad y las reformas anticorrupcion

Se podrian explorar soluciones para desarrollar un ambiente de control
interno optimo basado en integridad y transparencia para asegurar que |
los valores éticos se apliquen de manera coherente a través de los procesos
y procedimientos organizacionales; se podria supervisar y evaluar la
madurez del ambiente de control, incluidos los aspectos estructurales y |

de comportamiento.

Se podria disefiar una politica especifica de gestién del riesgo de corrupcién,
que incluya actividades de mapeo y evaluacién adaptadas para apoyar a las
entidades gubernamentales en sus esfuerzos por implementar controles

para prevenir, detectar y responder eficazmente a la corrupcion.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU




MEJORAR EL MARCO DE
FINANCIAMIENTO POLITICO
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La funcién que el dinero desempena en la politica es ambigua, como un arma de doble filo. El dinero puede
servir como canal para que los ciudadanos apoyen a los partidos politicos y los candidatos que representen
sus intereses y sus ideales, y también puede permitir a los actores politicos comunicarse con eficacia con sus
bases y conformar el debate publico. Sin embargo, el dinero puede ser utilizado por intereses particulares
para capturar al sistema politico y debilitar el caracter incluyente del proceso politico. Poner en practica
la transparencia, controles adecuados y equilibrar el financiamiento publico y privado de los partidos
politicos y las campafias electorales, es, por tanto, una palanca de politica que resulta clave para mitigar
el riesgo de captura, asi como para proteger la legitimidad de los procesos democraticos que apuntala el

desarrollo econémico.
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PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

e Se percibe que en el Pert el riesgo de captura
de la politica mediante el financiamiento de los
partidos politicos y de las campanas electorales
es elevado. Esta inquietud parece reflejarse en
el bajo nivel de confianza del publico en los
partidos politicos del pais. De acuerdo con una
encuesta de Latinobarémetro, en 2015, mas de
70% de los peruanos que contestaron la encuesta
tenian poca o ninguna confianza en los partidos

politicos.

e Es recomendable incorporar iniciativas
para combatir el financiamiento ilicito y
las aportaciones provenientes de fuentes
cuestionables a un programa de reforma integral
para fortalecer la transparencia de donantes y
aportaciones, cumplimiento y supervisién de las
campanas y los gastos de los partidos politicos,

asi como sancionar violaciones.

e Apesar delareciente reforma del marco juridico
para el financiamiento politico en el Pery, el pais
aun afronta dificultades para implementar con
eficacia este marco. En particular, la Oficina
Nacional de Procesos Electorales (ONPE)
carece de recursos y poder para garantizar
el cumplimiento de las reglas y regulaciones

existentes, especialmente en las regiones.

RECOMENDACIONES

El marco normativo legal peruano para financiar
partidos politicos y campanas

e Elprograma de financiaciéon publica contenido en

la Ley de Organizaciones Politicas debe contar con

recursos suficientes y ser aplicado efectivamente.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU

Con el fin de aumentar la confianza en los partidos
politicos, el umbral actual para las donaciones

andénimas podria ser prohibido o disminuido.

Aumento de la transparencia y la integridad y
creaciéon de capacidades

La transparencia en la financiacién privada
deberia incrementarse para permitir el escrutinio
publico de los financieros de las campanas; al
mismo tiempo, el Peru deberia llevar a cabo
verificaciones aleatorias de las actividades de
las campanas para evaluar mejor las actividades
y gastos reales y detectar de manera mas efectiva

la financiacién ilicita y no declarada.

Considerando que los partidos dependen en gran
medida de fondos privados, se podria alentar a los
donantes privados a compartir la responsabilidad
de fortalecer la integridad en el financiamiento

de la politica.

Para prevenir de manera mas efectiva el abuso
de los recursos estatales por parte de los
partidos politicos y en las campanas, el Peru
deberia aumentar el uso de la educacién y la

concientizacion.

Asegurar el cumplimiento

El Pert deberia fortalecer el poder de la ONPE
para exigir documentos, materiales o testigos
adicionales relacionados con los informes
financieros, asi como brindar los recursos
humanos y técnicos necesarios para llevar a cabo

investigaciones efectivas.

Con el fin de asegurar una disuasién eficaz
contra las actividades prohibidas y mejorar
la conformidad, el Peru deberia fortalecer las



sanciones y mecanismos de imposicién legal

correspondientes.

Dado que los partidos politicos necesitan apoyo
para cumplir con los reglamentos, la asistencia
técnica podria fortalecerse a través de una
capacitacion adaptada y de guias faciles de usar

para los funcionarios de esos partidos.

Se debe permitir a los ciudadanos registrar las
sospechas de violaciones de las regulaciones
de financiamiento de campanas a través de un

mecanismo de denuncias especifico.
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ESTABLECER LOS FUNDAMENTOS PARA
UN LOBBY INTEGRO Y TRANSPARENTE

El lobby es un hecho en la vida publica de los paises democraticos. Tiene el potencial de promover la

participacién democratica y puede aportar a los encargados de tomar decisiones valiosos conocimientos y

datos, asi como facilitar el acceso de las partes interesadas al desarrollo y la instrumentaciéon de politicas

publicas. Sin embargo, a menudo es percibida como una actividad opaca de dudosa integridad, que puede

generar influencia indebida, competencia desleal y en la captura de las politicas publicas, en detrimento

de una formulacién de politicas equitativa, imparcial y eficaz. Por consiguiente, proteger la integridad y

transparencia en las actividades de lobby es una condicién importante para el funcionamiento eficaz del

Estado y para asegurar la confianza del publico en el gobierno.

GRAFICA 6. CRONOLOGIA DE LA REGULACION DEL LOBBY

Alemania

1950 |

1970 1

2010
2010
2012
2012

México
Eslovenia
Austria
Italia

Chile 2012
Paises Bajos 2014
Reino Unido 2014
Irlanda 2015

2010

Estados Unidos 1946

1940 L 1960 |

Fuente: Government at a Glance 2015, OECD Publishing, Paris.

PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

El Pert ha sido pionero en América Latina en
la regulaciéon del lobby (véase la Grafica 6). La
ley establece que los lobistas que representen
intereses de terceros deberadn registrarse
oficialmente para que se les permita emprender
actividades de lobby, y presentar un informe

cada seis meses. Sin embargo, en la practica,

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU
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Pert tiene dificultades para implementar de
manera efectiva esta regulacién y sélo unos
cuantos lobistas estan registrados. En particular,
la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos (SUNARP), responsable de llevar el
registro, carece de los recursos y del poder
necesario para asegurar un cumplimiento con

las reglas.
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e Enelestudio se concluye que en Pert el lobby se
percibe ampliamente como corrupcién, sino se le
equipara con esta. En general, los ciudadanos no
confian en las actividades llevadas a cabo por los
lobistas, debido a la deficiente transparencia de
estos procesos. Asimismo, parece no entenderse
que el lobby es una forma de participacién politica
y, como tal, parte integral de una democracia,
aunque requiere una regulacién, supervision y
transparencia adecuadas para mitigar los riesgos
de una influencia indebida en las decisiones

publicas.

e Alavez, enla actualidad no hay una formaciéon
especifica para funcionarios publicos sobre
cémo ocuparse del lobby. No muchos saben que
hay una ley al respecto. De igual forma, no se
cuenta con cursos de formacion o estrategias de
sensibilizacién especificos para alentar al sector
privado a asumir su parte de la responsabilidad,
y no se explica a los ciudadanos la importancia

de un lobby transparente y responsable.

RECOMENDACIONES

El marco normativo institucional peruano sobre
el lobby

e El Peru fue un pionero en América Latina al
introducir una Ley de Lobby, aunque actualmente

sus reglamentos no son efectivos.

e Las responsabilidades del registro y politicas
de lobby podrian trasladarse a una fortalecida
Autoridad Nacional para la Transparencia y el

Acceso a la Informacién Publica (ANTAI).

Implementar y hacer cumplir el reglamento

sobre el lobby

Considerando que no hay beneficios claros para
que los lobistas se registren, el Peru deberia
introducir incentivos positivos reduciendo la
carga administrativa del cumplimiento con el
registro y la presentacién de informes, eliminando
la necesidad de proporcionar una constancia de
la actividad de gestion de interés.

El poder de sancién podria darse a una ANTAI
fortalecida, que debe asegurar su aplicabilidad
para todos los funcionarios publicos; al mismo
tiempo, el Tribunal Administrativo Especial atin
no implementado, previsto en la Ley, podria
incorporarse al Tribunal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica.

Promover la transparencia en las actividades
de lobby

Debe garantizarse un acceso facil y transparente
al registro y a los resimenes de los informes
de lobby a fin de reducir los problemas reales o
percibidos de trafico de influencias; el Pert tendra
que encontrar un nivel operable de divulgacién
publica para equilibrar los derechos de privacidad

y de acceso a la informacion.

El Perti ha avanzado en el aumento de la
transparencia de la interaccién entre los actores
publicos y del sector privado a través de otras
normas complementarias y podria continuar
en este camino optimizando los Portales de

Transparencia y su uso.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU
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Generando consciencia y desarrollando capacidades

Para empezar a cambiar la percepcién publica negativa respecto al
lobby, el Pert deberia llevar a cabo campanas publicas que explicaran
el papel de un lobby transparente y el valor de su regulacion.

Se podrian proporcionar actividades de concientizacién y capacitaciéon
especifica sobre acciones lobistas tanto para los funcionarios publicos
como para el sector privado.

Concretamente, el Perti deberia concientizar el valor de la autorregulacién
complementaria dentro del sector privado y deberia alentar a las
empresas a asumir su parte de la responsabilidad en el fortalecimiento

de la integridad.

Examen de la eficacia del marco normativo de actividades de lobby

Deberian establecerse mecanismos para la revisién periédica de las
normas y directrices de las actividades de lobby en el Perti con el fin de
identificar brechas en la implementacién y oportunidades de mejoras;

una via para evaluar el marco normativo podria ser la consulta publica.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU




SIMPLIFICAR Y FORTALECER EL REGIMEN
DISCIPLINARIO ADMINISTRATIVO PARA
FUNCIONARIOS PUBLICOS

Un marco eficaz de integridad del sector publico incluye no sélo fundamentos para definir, sostener y
supervisar la integridad, sino también respuestas adecuadas a todas las presuntas violaciones de los
estandares de integridad publica por parte de funcionarios publicos y todos aquellos implicados en las
violaciones. Si se aplican en forma transparente, oportuna y objetiva, las medidas disciplinarias pueden
dar credibilidad a las reglas y marcos de integridad de los gobiernos, servir para fortalecerlos y ayudar a

inculcar valores de integridad en las personas y las organizaciones como normas culturales.

PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

El régimen disciplinario administrativo aplicable
a la mayoria de los servidores civiles y empleados
publicos peruanos consiste de dos sistemas que
coexisten: el régimen administrativo disciplinario,
regulado por la Ley del Servicio Civil (SERVIR), y
el régimen administrativo funcional, instituido
por la CGR. Esto plantea varios riesgos para la
eficacia y la equidad procesal del mecanismo
de aplicacién general para irregularidades y
corrupcién, ya que una sola falta cometida por
un servidor publico puede, en teoria, ser atendida

por ambos regimenes.

El estudio detecté también que la capacidad
de las instituciones publicas y sus respectivas
unidades de Gestién de Recursos Humanos
(GRH) en relacion con asuntos disciplinarios es

incipiente y requiere fortalecerse.

Sibien el actual marco juridico, en su faz formal,
previene la violacién del principio de non bis in

idem en relacién con procedimientos penales y

administrativos, en la practica se carece aun
de claridad respecto a la coincidencia entre los
regimenes, en particular entre los érganos de

GRH de las instituciones publicas.

En relacién con el estatuto de limitaciones, el cual
restringe la cantidad de tiempo durante el cual
un funcionario puede ser pasible de una sancién,
el reto en Pert es evitar el riesgo de que los casos
administrativos se desechen sin realizar la debida
investigacién o tramite, y que, en consecuencia,
el efecto disuasorio para los posibles infractores

pueda disminuir.

Por ultimo, la informacion recogida sobre las
sanciones disciplinarias impuestas no permite la
realizacién de una evaluacion integral de ambos
sistemas, lo cual pone en peligro el uso de dicha
informaciéon para demostrar el compromiso con
la integridad y mejorar el disefio y la puesta en
marcha de politicas de integridad.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU |
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RECOMENDACIONES

Hacia un régimen disciplinario administrativo Medir el desempefio para informar mejor las

coherente estrategias de imposicién legal e integridad

28

A mediano y largo plazo, con el fin de reducir alin mas
laimpunidad y proteger los derechos de los acusados,
el Peru deberia considerar avanzar hacia un régimen
disciplinario administrativo con un Unico inventario
de infracciones y sanciones correspondientes,
y una delimitacion mas clara de jurisdicciones vy
responsabilidades institucionales.

La consecuciéon de un régimen administrativo mas
coherente y simplificado a largo plazo requerira
medidas inmediatas a corto plazo. Como prioridad,
es necesario reforzar la coordinacion y la comunicacion
bajo los auspicios de la CAN y se requieren esfuerzos
mas ambiciosos de desarrollo de capacidades para

preparar el camino para futuras reformas.

Cerrar las brechas para evitar la impunidad

A corto plazo, la legislacién y los procedimientos
actuales podrian clarificarse y alinearse para
garantizar una mejor coordinacién entre las
autoridades responsables de los procedimientos
penales y administrativos relativos a los

funcionarios publicos.

A corto plazo, el estatuto de limitacion de las
faltas disciplinarias deberia evaluarse con miras
a fortalecer la disuasién contra las conductas

1licitas.

ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN EL PERU

A corto plazo, indicadores clave de desempeno
disponibles publicamente y estandarizados sobre
el funcionamiento del régimen unificado (o sobre
ambos regimenes) constituirian una valiosa
evidencia para evaluar el sistema, informar a la
sociedad civil y mejorar no sélo los mecanismos
de imposicién legal, sino también la estrategia
de integridad.
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MEJORAREL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL
PARA HACER CUMPLIR LA INTEGRIDAD

En caso de que los procesos preventivos e internos fallen, hay que garantizar mecanismos de rendicién
de cuentas y cumplimiento que aporten respuestas adecuadas a todas las presuntas violaciones de los
estandares de integridad publica por parte de los servidores publicos y todas las personas implicadas
en las infracciones. Para este propésito, es esencial fijar un sistema de justicia penal independiente,
coordinado y entrenado, con la capacidad de sancionar con eficacia los delitos contra la administracion
publica, como extorsion, desfalco, fraude, malversacién, soborno, abuso del cargo, trafico de influencias

y enriguecimiento ilicito.

PRINCIPALES RESULTADOS Y
RETOS

Varios érganos participan en el sistema judicial de
Pert (la Fiscalia de la Nacién [FN], los procuradores
especialistas en anticorrupcién del Ministerio
de Justicia, el Poder Judicial, la Policia Nacional
y la CGR). Si bien se dispone de mecanismos
de coordinacién, como el Acuerdo Marco de
Cooperacion Interinstitucional, se puede mejorar
la coordinacién real y la cooperacién depende en

gran medida de las personas involucradas.

La independencia del Poder Judicial y de la FN
se garantiza en la Constitucién peruana. Los
jueces y fiscales son seleccionados, nombrados
y confirmados por un érgano constitucional
independiente (el Consejo Nacional de la
Magistratura o CNM) tras un proceso publico de
selecciéon y una evaluacion individual. Pero, pese a
estas disposiciones y mecanismos reglamentarios,
la independencia de una influencia indebida es
un reto importante en el sistema de justicia penal
del Pert, en particular respecto al Poder Judicial.
Entre otras, el amplio uso de jueces y fiscales
provisionales es una amenaza a la independencia

de facto.
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En la actualidad se observa un grado
razonablemente alto de especializacién en
todos los érganos de investigacién, procuracion
y justicia de Peru. Sin embargo, el pais se
encuentra gradualmente implementando un
sistema mediante el cual los casos se asignaran
a los fiscales de manera aleatoria, medida que
aumentara el reto para gestionar adecuadamente
los conocimientos y la experiencia especificos.
El uso eficaz de la especializaciéon puede verse
también obstaculizado porque, a partir de
mediados de 2015, se requiere un nuevo criterio
para transferir casos a la unidad especializada
dela FN (la participacién del crimen organizado)
junto con los ya existentes (gravedad, complejidad

y tener implicaciones a nivel nacional).

Ademas, la aplicacién en términos penales de
las leyes anticorrupcién fue afectada por la falta
de recursos humanos y financieros en todos
los 6rganos implicados. Si bien el presupuesto
de la FN casi se duplicé entre 2008 y 2012, si
se considera la carga de trabajo que requiere



la investigacién, ni el personal de la fiscalia ni
el administrativo son suficientes. La falta de
recursos financieros adecuados también restringe
la cantidad de formacién disponible, en especial
en el nivel regional. Preocupante en particular
resulta la aguda falta de experticia interna o de
acceso a expertos especializados en las areas de
contabilidad, ingenieria y procuracion publica
(peritos), sobre todo en el nivel regional, ya que
a menudo los casos de corrupcién son complejos
desde el punto de vista financiero y requieren
conocimientos especificos para garantizar la

eficacia de la investigacion.

RECOMENDACIONES

Mejorar la independencia, cooperacién y
coordinacién

Se deberian adoptar procedimientos o
memorandos de entendimiento escritos entre
el Ministerio Publico, la policia (DIRCOCOR), el
Ministerio de Justicia, SERVIR y la Contraloria
General de la Republica exigiendo y garantizando
la cooperacién sistematica y continua entre las
agencias en relaciéon a los casos de corrupcién

bajo jurisdicciéon penal.

El Codigo de Procedimiento Penal de 2004
debe aplicarse rapida y sistematicamente en
todas las regiones mediante la promulgaciéon
de reglamentos de aplicacién pertinentes y
la realizacién de actividades de formacién y
concientizacion para las autoridades regionales

encargadas del cumplimiento de la ley.
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Las Comisiones Regionales Anticorrupcién
podrian utilizarse para compartir conocimientos
y concientizar a las agencias y a través de las
regiones sobre los riesgos y los desafios especificos
de la corrupcién de cada region.

Podrian organizarse reuniones mensuales entre
representantes del MP y el Consejo Nacional de
la Magistratura a fin de que sus representantes
puedan discutir en forma confidencial y privada
cualquier preocupacién de interferencia politica
en los nombramientos judiciales o en los casos
en curso, a fin de asegurar que dicha conducta

sea detectada y sancionada.

Se podrian impartir regularmente actividades de
formacién y concientizacién al personal judicial
y al personal de los tribunales sobre la conducta
ética, junto con mecanismos de apoyo para recabar
informacién relacionada con la corrupcién; estos
esfuerzos deben complementarse con el apoyo
abierto y permanente de los altos cargos del
gobierno y del Poder Judicial.

Aumento de la capacidad mediante la
especializacién, recursos y capacitaciéon

Deberian introducirse mecanismos para asegurar
que la asignacién de casos tenga en cuenta la
experiencia, conocimientos y la capacitaciéon
del fiscal, evitando situaciones de conflicto de

intereses.

El Pert deberia considerar la posibilidad de
aplicar un conjunto de criterios mas flexibles o
dejar un margen de discrecionalidad a la hora
de decidir qué casos se transfieren a las oficinas
nacionales especializadas del MP y a la Sala Penal
Nacional.
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Considerando que la falta de recursos puede
obstaculizar el éxito de las investigaciones, el Pert
deberia explorar maneras de asegurar que los
casos estén debidamente financiados por el MP.

Se necesitan medidas urgentes para reducir el
numero de puestos vacantes tanto en el Poder
Judicial como en el MP, eliminar el uso de jueces
y fiscales provisionales y aumentar la continuidad
del personal de investigacion en casos concretos,
incluidos fiscales y jueces, en la mayor medida
posible.

Podrian proporcionarse orientacién y capacitacion
en forma anual al Poder Judicial y a los fiscales
en materia de delitos de corrupcién, asi como
en cuestiones y temas pertinentes, como la
contratacién publica. Pert también deberia
considerar la posibilidad de implementar un
programa de tutoria informal a través del cual
los fiscales y miembros del poder judicial puedan
recabar asesoramiento de otros fiscales o jueces

con experiencia en casos de corrupcion.

Se podrian proporcionar formacién y orientacién
conjuntas a los fiscales y a la policia sobre las
técnicas de investigacion pertinentes para casos
de corrupcién, en particular para obtener y
analizar informacién fiscal y financiera; el Pert
deberia también tomar medidas para reducir la
rotacion de personal en la policia (especificamente
DIRCOCOR) con el fin de mantener la experiencia

y la capacidad y crear confianza.



El presente trabajo se publica bajo la responsabilidad del Secretario General de la OCDE. Las opiniones
expresadas y los argumentos utilizados en el mismo no reflejan necesariamente el punto de vista
oficial de los paises miembros de la OCDE.

anto este documento, asi como cualquier dato y cualquier mapa que se incluya en él se entenderan
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